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第 1 条（約款の適用） 

日本ソフト開発株式会社（以下「乙」という）は、「エコケータイ」のサービス（以下「本サ

ービス」という）の提供に際し、運用に関する約款を以下の通り定めます。 

「本サービス」を利用する法人・個人（以下「甲」という）は、本約款を遵守するものとしま

す。 

第 2 条（語句の定義） 

本約款において使用する次の各号に掲げる用語の意義は、当該各号に定めるところによります。 

(1) 「エコケータイ」：携帯（モバイル端末）及び、パソコンを利用して、下記機能を提供する

ECO(エコ)ケータイシステムの総称とする。 

① エコ（環境）に関する各種情報発信、ＣＯ２削減運動推進などのエ

コ機能。 

② 各種団体の会員（顧客）に対して、団体を紹介する携帯ホームペー

ジ作成公開、一斉メール配信・メルマガ配信、クーポン・スクラッ

チくじ・アンケートなどの様々なサービスを提供する会員サービス

機能。 

(2) 「会員」    ：「甲」が登録する「エコケータイ」のコンテンツを利用する「甲」の会

員とします。 

(3) 「販売代理店」 ：「エコケータイ」を「甲」に紹介（説明）・販売する、「乙」が承認した

販売者とします。 

(4) 「コンテンツ」 ：「エコケータイ」に登録されたデータ類を指し、「甲」が「本サービス」

を利用して登録・編集したものとします。 

第 3 条（甲乙の役割） 

1.「甲」は、「コンテンツ」の登録、修正、削除作業を、自らの責任において実施するものとしま

す。但し、これを「販売代理店」に委託する場合は、「甲・販売代理店」別途協議のうえ、そ

の料金を定めるものとします。 

2.「乙」は、原則として、常に「甲」が「本サービス」を正常かつ円滑に利用するための管理及び

サポートを行うと共に、「本サービス」の最新バージョンを提供するものとします。 

3.「乙」は、「本サービス」を正常に運用維持するため、定期的にバージョンアップを行なうもの

とします。 

第 4 条（品質保証） 

1.「乙」は、｢本サービス｣が所定の稼働環境で使用された場合に、「乙」所定の仕様通りに稼働す

ることを保証するものとします。 

2.万一「本サービス」に異常が発生した場合は、「乙」は速やかに補修を行なうことで、品質保証

をするものとします。 

3.「甲」は、回線上の障害や各携帯キャリアに起因するメールの遅配や、ホームページの閲覧制限

が生じることを、予め認識しておくものとする。 

第 5 条（利用申込み方法） 

1.「甲」は、「本サービス」の利用を希望する場合は、別紙１「利用申込書兼確認書」に必要事項

を記入後、利用希望の１０日前までに、ＦＡＸもしくは郵送にて、「販売代理店」もしくは「乙」

まで申込むものとします。 

2.「販売代理店」もしくは「乙」は、申込書受理後、利用開始希望日までに、「利用申込書兼確認

書」に必要事項を記入し、「甲」に返却するものとします。 

第 6 条（利用料金） 

「ＥＣＯ(ｴｺ)ケータイ」運用約款 
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1. 「甲」は、「本サービス」の利用料金を毎月支払うものとします。 

2. 利用料金は、原則１ヶ月毎の徴収としますが、１２ヶ月間の一括支払いも可能とします。ただ

し、一括支払い後、途中解約の場合は利用料金の返却は不可となります。 

3. 利用料金の詳細は、「販売代理店」もしくは「乙」までお問合せください。 

第 7 条（利用料金の支払方法） 

1. 「甲」は、「販売代理店」もしくは「乙」に対して、毎月初日（初日が休日の場合にはその前日）

までに、当月分の利用料金を支払うものとします。 

2. 銀行口座振込みなどを利用する場合の振込手数料は、「甲」の負担とします。 

3. 「甲」において支払いの遅滞がある場合、「甲」は「販売代理店」もしくは「乙」に対し、支払

いを遅滞した日の翌日から完済まで、年率 10％の割合の遅延損害金を支払うものとします。 

第 8 条（最低利用期間） 

1．「本サービス」の最低利用期間は３ヶ月間とします。 

2．利用申込みから３ヶ月以内の解約は不可となります。万一利用を中止された場合でも、３か月

分の利用料はお支払いいただくものとします。 

第 9 条（アカウントの利用） 

1. 「本サービス」の利用に必要なアカウントＩＤ及びパスワードの管理・運用は、「甲」の責任に

おいて行うものとします。 

2. 「甲」は、アカウントＩＤ及びパスワードの不正利用を行なわないものとします。 

第 10 条（本サービスの停止） 

1. 「乙」は、システム保守・維持等のために、「本サービス」を任意に停止することがあるもの

とします。 但し、定期保守・維持のための停止時は、「乙」は 3 日前までに「甲」に通知する

ものとします。尚、障害等で止むを得ず緊急停止が行われた場合、「乙」は速やかに復旧が行

われるよう支援するものとします。  

2. 「乙」は、世情あるいは、営業上・技術上の理由等により、「本サービス」の継続が困難と判

断した場合には、「甲」に３ヶ月前に予告することにより「本サービス」を終了することがで

きるものとします。 

第 11 条（権利関係） 

「甲」は「本サービス」の使用の権利のみを有するものとします。但し、「甲」が本サービスに

利用した「コンテンツ」の権利は「甲」が有するものとします。 

第 12 条（コンテンツの保全） 

「本サービス」を通して作成された「コンテンツ」は、「甲」の責任において管理保管するも

のとし、契約期間終了もしくは、「本サービス」の全部または一部を終了した場合は、該当する

「コンテンツ」は削除されるものとします。 

第 13 条（禁止事項） 

1. 「甲」は、「本サービス」の利用にあたって以下の行為をすることを禁止します。  

(1) 他人の通信の秘密、プライバシー又は名誉を侵害する行為 

(2) 正当な理由なく他人の権利、利益、財産等を侵害する行為 

(3) 著作権等他人の知的財産権を侵害する行為 

(4) 偽造、虚偽又は詐欺的行為 

(5) 公序良俗に違反する行為 

(6) 政治団体、宗教団体その他の団体への加入を勧誘し、または寄付を求める行為 

(7) 社会風俗に著しい悪影響を与える恐れのある行為 

(8) 「本サービス」を破壊またはその運営を故意に妨害する行為 

(9) 「本サービス」を通じて取得した「会員」その他の者の個人情報を転載、および売買する

行為 

(10) 「乙・販売代理店」の信用・名誉・利益を損なう行為 
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(11) 他の「甲」のＩＤ、パスワードを不正に使用する行為 

(12) その他、法令に違反する行為 

 

2. 「甲」は、「本サービス」に関連するプログラムの改造・変更及び、第三者へ貸与することを

禁止します。  

第 14 条（本システムの途中終了） 

「乙」は、次の各号に該当する事由が発生した場合、相当期間を定めた書面もしくはメールに

よる通知・催告を「甲」に行うものとし、相当期間を定めた通知・催告を行ったにもかかわらず、

その行為を是正しなかった場合には、「本サービス」の提供期間内であっても、ただちに「本サー

ビス」の全部または一部を終了することができるものとします。 

(1) 前条の禁止行為に該当する場合。 

(2) 前号のほか、この約款に違反した場合。  

(3) 正当な理由無く「甲」が支払いを遅延し、その期間が 1 ヶ月を超えたとき、または支払い

を拒絶した場合。 

(4) その他、「甲・乙」の責に帰すべからず事由により、「本サービス」の利用を継続し難い

事情が発生した場合。 

第 15 条（本システムの利用の終了） 

1. 「本サービス」の契約有効期間は利用開始後 1 年間とします。 

2. 「甲」は、前項契約有効期間経過後に「本サービス」の利用を終了する場合、「販売代理店」

もしくは「乙」に対して、別紙２「解約申込書兼確認書」に必要事項を記入後、ＦＡＸもしく

は郵送で利用有効期間満了の３ヶ月前までに通知するものとします。尚、期間満了の３ヶ月前

までに「甲」からの「解約申込書兼確認書」による解約申し入れがない場合は、同一条件にて

自動的に 1 年間延長されるものとし、その後も同様とします。 

第 16 条（清算義務等） 

第 14 条もしくは前条に基づき、「本サービス」の全部または一部を終了した場合、「甲」は「乙」

に対する残債務を直ちに全額支払うものとします。 

第 17 条（損害賠償） 

「乙」は、本サービスの提供・利用によって、「甲」及び第三者が損害を受けた場合、一切の

責任を負わないものとします。 

第 18 条（約款の変更） 

「乙」は、本約款の条項を変更することができます。この場合には、事前に「甲・販売代理店」

に通知するものとし、料金その他の提供条件は変更後の約款によるものとします。 

第 19 条（合意管轄裁判所） 

本約款に関する一切の紛争については、「乙」の本社所在地を管轄する地方裁判所を第一審の

管轄裁判所とします。 

 

以上 

第四版 平成 21 年 10 月 01 日 

日本ソフト開発株式会社 

ネットサービス事業部 

〒521-0015 

滋賀県米原市米原西 23 番地 

TEL． 0749-52-5239 

FAX． 0749-52-3804 
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個人情報の取り扱いについて 

 

申込者は下記「個人情報の取り扱い」の記載事項にご同意の上、内容に同意された上、必要事項をご記入いただき、サ

ービスをお申込みくださいますよう、よろしくお願いいたします。 

 

１．ご提供いただいた個人情報は、以下のために利用致します。 

 ・貴社および貴団体の実在確認 

 ・申込み用紙・ご案内資料・操作マニュアルの送付 

 ・システムバージョンアップ・メンテナンスのご案内 

 ・弊社からのアンケートのお願い 

 ・お問い合わせのご回答および連絡 

 

2．個人情報の第三者提供について 

 本人の同意がある場合または法令に基づく場合を除き、取得した個人情報を第三者に提供することは

ありません。 

 

3．個人情報の取扱いの委託について 

 取得した個人情報の取扱いの全部または一部を委託することはありません。 

 

4．開示対象個人情報の開示等および問い合わせ窓口について 

 ご本人からの求めにより、弊社が保有する開示対象個人情報の利用目的の通知・開示・内容の訂正・

追加または削除・利用の停止・消去および第三者への提供の停止（「開示等」といいます。）に応じます。 

 

5．個人情報の安全管理措置について 

 取得した個人情報については、漏洩・消失または、き損の防止と是正、その他個人情報の安全管理の

ために必要かつ適切な措置を講じます。 

 

6．個人情報に関するお問合せ先 

 日本ソフト開発株式会社 

 社長室内 お客様相談窓口 （管理担当：ネットサービス事業部） 

 〒521-0015 滋賀県米原市米原西 23 番地 

 TEL：0749-52-3811（代） FAX：0749-52-3804 

 E-mail：info@nihonsoft.co.jp 
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＜申込み内容＞             

利用開始希望日  年  月  日 

月額利用料金(税込) 円  

販売店コード － 

 

 

別紙１ 

ＦＡＸ：０７４９－５２－３８０４ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

＜お請け内容＞ 

利用プラン名 □標準／□独自ﾄﾞﾒｲﾝ 利用開始予定日  年  月  日 

月額利用料金（税込） 円  確認 確認 担当 

ＩＤ         
   

パスワード  

 

 

ＦＡＸ： 

申込日 ：    年  月  日 

法人名 ：           

お申込者：         印 

住所  ：           

                    

ＴＥＬ ：           

ＦＡＸ ：           

 

  日本ソフト開発株式会社   御中 

 
「エコケータイ」の利用を、運用約款・個人情報の

取り扱い規約に同意の上、下記の通り申し込みます。 

             御中 

 
この度は、ありがとうございます。 

上記申込みをお請けいたしました。 

つきましては、下記内容の通り処理を進めさせてい

ただきましたので、ご連絡申し上げます。今後とも

よろしくお願い申し上げます。 

発信番号：Ｆ－          

お請日 ：    年  月  日 

販売代理店名 

                 
 

担当者 ：            

住所  ： 

 

ＴＥＬ ： 

ＦＡＸ ： 

（甲 → 販売代理店もしくは乙） 

（販売代理店もしくは乙 → お客様） 

ＦＡＸ 

「エコケータイ」をご利用いただく場合は、本申込書に必要事項をご記入いただき、販売代理店もしくは乙宛に

ＦＡＸ、郵送をお願いいたします。お申込みを受諾後、下記内容を再度ご返答申し上げます。万一、返答が無い

場合は誠に恐れ入りますが、お問合せ窓口までご連絡をお願いいたします。 

〔特記事項〕   

管理者用ＵＲＬ： 

お客様用ＵＲＬ： 
 

販
売
代
理
店
記
入
欄 

お
客
様
記
入
欄 
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＜申込み内容＞             

解約希望日  年  月  日 

月額利用料金(税込) 円  

販売店コード  

 

 

別紙２ 

ＦＡＸ： 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

＜お請け内容＞ 

解約プラン名 □標準／□独自ﾄﾞﾒｲﾝ 解約予定日  年  月  日 

月額利用料金（税込） 円  確認 確認 担当 

ＩＤ         
   

パスワード  

 

 

ＦＡＸ： 

申込日 ：    年  月  日 

法人名 ：           

お申込者：         印 

住所  ：           

                    

ＴＥＬ ：           

ＦＡＸ ：           

 

              御中 

 
「エコケータイ」の解約を、運用約款・個人情報の

取り扱い規約に同意の上、下記の通り申し込みます。 

             御中 

 
「エコケータイ」のご利用ありがとうございました。 

上記解約の申込みをお請けいたしました。 

つきましては、下記内容の通り処理を進めさせてい

ただきましたので、ご連絡申し上げます。今後とも

よろしくお願い申し上げます。 

発信番号：Ｆ－          

お請日 ：    年  月  日 

販売代理店名 

                 
 

担当者 ：            

住所  ： 

 

ＴＥＬ ： 

ＦＡＸ ： 

（お客様 → 販売代理店もしくは乙） 

（販売代理店もしくは乙 → お客様） 

ＦＡＸ 

「エコケータイ」解約の場合は、本申込書に必要事項をご記入いただき、販売代理店もしくは乙宛にＦＡＸ、郵

送をお願いいたします。お申込みを受諾後、下記内容を再度ご返答申し上げます。万一、返答が無い場合は誠に

恐れ入りますが、お問合せ窓口までご連絡をお願いいたします。 

〔特記事項〕   

管理者用ＵＲＬ： 

お客様用ＵＲＬ： 

 

販
売
代
理
店
記
入
欄 

お
客
様
記
入
欄 


